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Положение о конфликтной комиссии 
1. Общие положения.
1.1. Конфликтная комиссия МКОУ «КСОШ №3» по разрешению споров между участниками образовательного процесса (далее – конфликтная комиссия) создается для решения спорных вопросов, возникающих в ходе образовательного процесса и итоговой (государственной) аттестации выпускников ОУ.
1.2. Конфликтная комиссия назначается приказом директора школы.
1.3. Председателем комиссии является директор школы или его заместитель. Председа​тель комиссии назначает ее секретаря, которым является один из преподавателей ОУ.
1.4. В состав конфликтной ко​миссии включаются высококва​лифицированные педагогичес​кие работники ОУ. К их числу относятся:

· руководитель образователь​ного учреждения и его заместите​ли;

· учителя, имеющие высшую ква​лификационную категорию.
1.5. При конфликтной комиссии могут создаваться предметные подкомиссии. Число членов подко​миссии должно быть нечетным, но не менее трех.

1.6. Конфликтная комиссия в сво​ей деятельности руководствуется следующими нормативными доку​ментами:

· Законом Российской Федера​ции «Об образовании»;

· Типовым положением об обще​образовательном учреждении;

· Положением о государственной (итоговой) аттестации выпускников IX и XI (XII) классов общеобразова​тельных учреждений Российской Федерации.
2. Деятельность конфликтной комиссии.
2.1. Конфликтная комиссия прини​мает к рассмотрению письменные заявления обучающихся, их родите​лей (лиц, их заменяющих), учителей (включая классных руководителей):

· о несогласии с решениями или действиями руководителей образо​вательных учреждений, педагогов, членов аттестационных и других комиссий при организации проме​жуточной аттестации обучающихся или итоговой (государственной) ат​тестации выпускников;

· об объективности оценивания знаний обучающихся по отдельным учебным предметам в текущем учеб​ном году, по результатам промежу​точной или итоговой аттестации. Кроме того, комиссия занимает​ся разрешением конфликтных си​туаций, связанных с введением в общеобразовательных учреждени​ях различных нетрадиционных си​стем оценки знаний.

2.2. Конфликтная комиссия име​ет право:

· принимать решения по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции;

· сформировать предметную под​комиссию для решения вопроса об объективности оценки знаний, умений и навыков обучающегося. Решение о создании предметной подкомиссии принимается в тече​нии трех дней с момента поступ​ления заявления;

· запрашивать необходимые до​кументацию и материалы для изу​чения вопроса;

· приостанавливать или отменять ранее принятые решения педаго​гов, руководителей образователь​ных учреждений, аттестационных комиссий.

2.3. Решение конфликтной комис​сии считается принятым, если за него проголосовало более 50% ее членов.

3. Права и обязан​ности членов конф​ликтной комиссии.
3.1. Члены конфликтной комиссии обязаны:

· присутствовать на заседаниях комиссии;

· принимать решение по заявлен​ному вопросу открытым голосова​нием;

· давать заявителю обоснованный ответ в письменной форме.

4. Делопроизвод​ство комиссии.
Заседания конфликтной комиссии оформляются протоколом.
